. o o
o Ken)enterlan b ‘ ‘ ingw}edge
>, Perindustrian P P pestgn

PROSES BISNIS
BPIPI

Tinjauan
Manajemen

Tindakan Korektif dan Manajemen Resiko

_ Pengukuran
Audit Internal analisis evaluasi
Perbaikan

Kontinu WM dan Seksi

Perencanaan mutu
Kebijakan dan Sasaran Mutu
Panduan Mutu dan Prosedur

Ka Balai dan WM
Informasi Kepuasan
Terdokumentasi Pelanggan
WM dan Seksi Sub Bag TU

A A

PENERIMAAN

(Surat/Fax/Datang Langsung)

-----------
"""""

Verifikasi
Seksi

.
.
________
[

Lab _ Konsultasi Desain dan
Pelatihan teknis Pengembangan

Kelengkapan

Penanganan Perencanaan Pelaksanaan Pelaksanaan . Pengiriman
. .. Hasil
Penerimaan Realisasi Jasa Jasa Administratif Sub Bag TU 4
Sub Bag TU Seksi Seksi Seksi Sub Bag TU

Penagihan
Sub Bag TU

~
-
'O
| | | | | | | | | | | | | | |

v

A

Pengadaan
Barang dan Jasa
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